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Uma change request (ou requisição de mudança), é um documento que formaliza o início de uma eventuaol mudança no projeto. Eu digo eventual pois em função do parecer a mudança solicitada pode ser recusada dando fim ao processo.
Normalmente originada a partir da vontade do cliente de alterar ou acrescentar algo no escopo que já foi acordado, uma change request normalmente envolve custos adicionais que devem ser pagos pelo cliente.
Uma situação menos comum, mas possível, é a criação de uma change request interna por qualquer necessidade que seja encontrada pela equipe do projeto.
Independente de sua origem, é importante que uma change request seja completa, detalhada e que propicie um bom entendimento da mudança solicitada à todos os stakeholders envolvidos.
Uma vez o documento devidamente preenchido, dá-se início ao processo de análise do mesmo de acordo com o método de controle de mudança de cada empresa.
Importante que ao seu fim exista uma decisão validada pelos stakeholders envolvidos aceitando ou rejeitando a mudança.
Se o formulário de change request é apenas uma parte do processo de controle de mudança no projeto, ele ainda sim é um artefato importante. 
O formulário aqui proposto não tem a ambição de suprir todas as necessidades de todas as diversas realidades dos projetos, mas ainda sim ele sintetiza sem dúvida os principais elementos de uma requisição de mudança.
A partir dessa base cabe à você alterar, acrescentar, modificar para conseguir criar um documento que seja adaptado à sua empresa.
 



Algumas informações sobre o template

Nome do projeto
Projeto

Nome do sponsor
Sponsor

Nome do gerente do projeto
Gerente do projeto

Nome do rep. do cliente
Reprensentante cliente

Nº 8888
Change request 


	Dados da requisição
Decisão
 Rejeitada
 Aprovada
Decisão
 Média
 Alta
 Baixa
Prioridade
Aprovador 
Data da decisão: 88/88/88
Requisitante
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Outras informações

Detalhamento e impactos da mudança
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leo neque neque vulputate in, commodo

Riscos da mudança


Impactos estimados
Informações complementares
Suspendisse tempor, ipsum ac tincidunt pretium, nunc justo aliquet ante, et porta odio ipsum sed felis. Aliquam erat volutpat. Sed et tortor.
Integer varius tempus nunc. Integer et diam. Pellentesque habitant morbi tristique senectus et netus et malesuada fames ac turpis egestas. Aenean felis sapien, sagittis congue, euismod in, vestibulum quis, eros. Aliquam luctus est lacinia sem. Integer ornare urna ac lorem. Nullam viverra. Nam viverra, justo nec faucibus tincidunt, quam metus posuere pede, at bibendum ante mi vel libero. 
Nulla felis orci, iaculis sed, euismod ac, egestas in, odio. Suspendisse consequat velit eu enim. Quisque quis nisl. Cras ac libero varius dui porta nonummy.


Suspendisse tempor, ipsum ac tincidunt pretium, nunc justo aliquet ante, et porta odio ipsum sed felis. Aliquam erat volutpat. Sed et tortor.
Integer varius tempus nunc. Integer et diam. Pellentesque habitant morbi tristique senectus et netus et malesuada fames ac turpis egestas. Aenean felis sapien, sagittis congue, euismod in, vestibulum quis, eros. Aliquam luctus est lacinia sem. Integer ornare urna ac lorem. Nullam viverra. Nam viverra, justo nec faucibus tincidunt, quam metus posuere pede, at bibendum ante mi vel libero. 
Nulla felis orci, iaculis sed, euismod ac, egestas in, odio. Suspendisse consequat velit eu enim. Quisque quis nisl. Cras ac libero varius dui porta nonummy.


Problema/Motivação para a mudança



Qualidade
Custo

+R$ 88


+88 dias


Cronograma

Data da solicitação: 88/88/88

